CHINH SACH QUYEN RIENG TU

AutoHub - Cdp nhdt lan gan nhat: 15/05/2026

Chao ming ban dén véi nén tang marketing AutoHub (sau day dugc goi la "AutoHub") dugc
cung cap bsi CONG TY CO PHAN PROPGATE, dudgc thanh 1ap va hoat déng theo Gidy chiing
nhan dang ky doanh nghiép s6 0111491378 do Phong Bang ky kinh doanh va Tai Chinh Doanh
Nghiép — S& Tai Chinh Thanh Phé Ha Noi cap lan dau ngay 08/05/2026.

Chinh sach Quyén riéng tu nay (“Chinh Sach”) mé ta cach CONG TY CcO PHAN PROPGATE

nmon

("Cong ty”, “chidng t6i") thu thap, st dung, chia sé va bao vé thong tin ca nhan cta ban khi ban
st dung nén tang AutoHub (“Dich Vu"). Chinh Sach dugc xay dung phu hgp véi phap luat Viét

Nam vé bao vé dit liéu ca nhan.

Bang viéc sit dung Dich Vu, ban dong y vdi viéc thu thap va xtr ly thong tin nhu mé ta trong
Chinh Sach nay. Néu ban khong déng y, vui long ngung st dung Dich Vu.

1. Thong tin ching toi thu thap

Thong tin ban cung cap: ho tén, email, s6 dién thoai, anh dai dién va théng tin tai khoan khi
ban dang ky; néi dung, di liéu phuang tién (thong tin xe, mau xe, thdng s6 ky thuat, gia ban

va ton kho), tép va yéu cau ban nhap hoac tai 1én dé sir dung Dich Vu.

Thong tin thu thap tu dong: d liéu st dung va nhat ky hoat dong, thong tin thiét bi va trinh
duyét, dia chi IP, cung dif liéu thu thap qua cookie va cong nghé tuang tu.

Thong tin tir bén thi ba: khi ban dang nhap hoac két néi qua dich vu cta bén thd ba (vi du:

tai khoan mang xa hoi), chiing t6i nhan cac thong tin cd ban ma ban cho phép chia sé.

Néu ban cung cap thong tin ca nhan cta ngudi khac (vi du: thong tin khach hang), ban cé

trach nhiém bao dam da cé co s& hgp phap dé lam viéc do.

2. Cach chung to6i sir dung thong tin
Chung t6i sif dung théng tin nham:

e Cung cap, van hanh va duy tri Dich Vuy, bao gém xac thyc tai khoan va cac tinh nang tao néi

dung.

e Ca nhan hoda trai nghiém va cai thién chat lugng Dich Vu.
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e Bdo dam an toan, phat hién gian lan va tuan thu nghia vu phap ly.

e Lién hé vdi ban vé Dich Vu va, néu ban dong y, gui thong tin ti€p thi ma ban c6 thé huy

nhan bat ky lGc nao.

3. Tinh nang tri tué nhan tao (Al)

Mot s6 tinh ndng cda Dich Vu st dung Al dé tao ban nhap ndi dung. D€ thuc hién, néi dung va
dir liéu ban cung cap cé thé dugc gli téi cac nha cung cap dich vu Al dé xir ly. Chiang t6i ap
dung nguyén tac t6i thiéu hoa dir liéu va chi gui théng tin can thiét cho tiing yéu cau.

Noi dung Al la ban nhap va ban la ngudi chiu trach nhiém cuéi cung khi s dung. Ching t6i
khéng st dung néi dung va dir liéu cd nhan clia ban dé huan luyén mé hinh Al vi muc dich

phuc vu ngudi dung khac néu khong co6 su déng y cliia ban.

4. Chia sé thong tin
Chung t6i khong ban théng tin cd nhan cua ban. Chang toi chi chia sé thong tin trong cac

trudng hgp sau:

e Vi cac nha cung cap dich vu hé trg van hanh Dich Vu (luu trir dam may, xit ly Al, xac thuc,
thanh toan, phan tich, gti théng bao), nhitng bén nay chi dugc st dung dif liéu theo hudng
dan clia ching toi.

e V&i nén tang bén thd ba khi ban chi déng két ndi hoac yéu cau dang néi dung.

e V&i co quan nha nudc c6 tham quyén khi phap luat yéu cau hodc dé bao vé quyén va Igi ich
hop phap.

e Trong trudng hgp t6 chic lai, sdp nhap hodc chuyén nhugng doanh nghiép, véi cam két

ti€p tuc bao vé thong tin cda ban.

5. Chuyén dir liéu ra nuéc ngoai

M6t s6 nha cung cdp dich vu cta ching t6i dat hé théng ngoai lanh thé Viét Nam, do dé
théng tin cta ban cé thé dugc luu trit hodc xr ly & nudc ngoai. Khi chuyén dir liéu ra nudc
ngoai, ching t6i thuc hién cac bién phap phu hgp theo quy dinh cia phap luat Viét Nam dé

bao vé thong tin cda ban.
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6. Cookie

Chung téi st dung cookie va cdng nghé tuang tu dé duy tri phién dang nhap, ghi nhg tay
chon va phan tich viéc s&r dung Dich Vu. Ban cé thé quan ly tly chon cookie théng qua cai dat
trong Ung dung hoac trinh duyét. Viéc tat mét s6 cookie cé thé anh hudng dén trai nghiém su

dung.

7. Luu trir va bao mat

Chung téi luu gilr thong tin ca nhan trong thdi gian can thiét dé cung cap Dich Vu va tuén thu
nghia vu phap ly, sau dé xda hoac an danh héa. Chidng t6i ap dung cac bién phap ky thuat va

t6 chiic hgp ly dé bao vé thong tin, bao gém ma hoda khi truyén va ki€ém soat truy cap.

8. Quyén cua ban

Theo phap luat vé bado vé di liéu ca nhan, ban c6 cac quyén déi vai thong tin clia minh, bao
gom: quyén dugc biét, quyén truy cap, quyén chinh slra, quyén xda, quyén rut lai dong vy,

quyén han ché hodc phan dai viéc xt ly, va quyén khiéu nai.

Ban c6 thé thuc hién cac quyén nay théng qua phan cai dat tai khoan hodc bang cach lién hé
hotro@propgate.vn. Ching t6i sé phan hoi trong thai han hgp ly theo quy dinh phéap luat va
c6 thé can xac minh danh tinh trudc khi x{ ly yéu cau.

9. Thay déi chinh sach

Chung téi ¢ thé cap nhat Chinh Sach nay theo thai gian. Cac thay déi quan trong sé dugc
thong bao qua email hoac thong bao trong ing dung trudc khi ¢ hiéu luc. Viéc ban tiép tuc
st dung Dich Vu sau ngay hiéu luc dugc xem la chap nhan Chinh Sach da cap nhat.

10. Lién hé

Néu ban c6 cau hdi hoac yéu cau lién quan dén quyén riéng tu, vui long lién hé:

hotro@propgate.vn.
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